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Alem deste caderno de provas contendo 68 questoes
objetivas, voce recebera do fiscal de sala:

« uma folha de respostas das questoes objetivas

(e

« 3 horas e 30 minutos € o periodo disponivel
para a realizacao da prova, ja incluido o tempo
para a marcacao das alternativas na folha de
respostas da prova objetiva

« 2 horas apés o inicio da prova, & possivel
retirar-se da sala, sem levar o0 caderno de provas

e 1 hora antes do termino do periodo de prova, e
possivel retirar-se da sala levando o caderno
de provas

® NAO SERA PERMITIDO

« Qualquer tipo de comunicacao entre os candidatos
durante a aplicacao da prova

e Usar o sanitario ao término da prova, apds deixar
a sala

« Anotar informacOes relativas as respostas em
qualguer outro meio que nao seja este caderno de

provas

WFGYV eEenorr

A INFORMACOES GERAIS

GESTAO E DA INOVAGAO
EM SERVICOS PUBLICOS

Transcreva a frase abaixo para o espaco reservado na
folha de respostas das questoes objetivas, utilizando

sua caligrafia usual

Para ver muita coisa é preciso despregar 0s
olhos de si mesmo.

As questOoes objetivas tém cinco alternativas de
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas esta

correta

Verifiqgue se este caderno de provas esta completo e
sem falhas de impressao. Caso contrario, notifique

imediatamente o fiscal da sala, para que sejam
tomadas as devidas providéncias

Na folha de respostas das questoes objetivas, confira
seus dados pessoais, especialmente nome, numero de
inscricdo e documento de identidade, e Ileia
atentamente as instrucoes para preenchimento

Use somente caneta esferografica, fabricada em
material transparente, com tinta preta ou azul

Assine seu nome apenas nos espacos reservados
na folha de respostas

Confira o bloco do seu caderno de provas. Caso tenha
recebido caderno de provas com bloco diferente do
impresso em sua folha de respostas, o fiscal deve ser
obrigatoriamente informado para o devido registro
na ata da sala

O preenchimento da folha de respostas € de sua
responsabilidade e, em caso de erro, nao sera
permitida a sua substituicao

Para fins de avaliacao, serao levadas em consideracao
apenas as marcagoes realizadas na folha de respostas

Os candidatos serao submetidos ao sistema de
deteccao de metais quande do ingresso e da saida das
salas de aplicagcao e dos sanitarios durante 2
realizacao das provas

Boa sorte!
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Texto 1
Mudancgas climaticas podem ampliar o risco da Doenca de
Chagas na Amazdnia (trecho adaptado)
Leandro Schlemmer Brasil, Divino Vicente Silvério, Filipe Franga,
J65€ Orlando de Almeéida Silva, Leandro Juen, Leonardo Viana de
Melo, Thiago Bérnardi Vieira e Walter Souza Santos

As mudancas climaticas estdo alterando silenciosamente o cenario
da saude publica na Amazonia. As frequentes secas, enchentes,
desmatamentos e demais problemas ambientais podem levar ao
surgimento de novas doengas OuU 30 avanc¢o de doengas jé
controladas.

Um caso emblematico € o da Doeng¢a de Chagas, que mesmo com
oS avangos recentes nos estudos sobre sua biologja e coptrole de
transmissao, pode representar novamente um desafio para nosso
sistema de salde em virtude das alteracdes que estao sendo
realizadas nas paisagens.

Um estudo publicado recentemente na revista Medical and
Veterinary Entomology |[...] deixa um alerta claro: o aquecimento
global pode facilitar a expansdo dos barbeiros, vetores da Doenca
de Chagas, para novas areas da floresta.

A doen¢a de Chagas

A doenca, causada pelo protozoario Trypanosoma cruzi, é
transmitida principalmente por insetos conhecidos como
barbeiros. A Doenc¢a de Chagas (DC) existe ha milhdes de anos
como uma doen¢a em animais silvestres, que passou a ser
transmitida ao homem, de forma acidental, a partir da invasao
dos ambientes silvestres por populagdes humanas.

Proje¢oes preocupantes

Nosso estudo analisou mais de 11 mil registros de ocorréncia de
55 espécies de barbeiros. Utilizamos uma técnica chamada
modelagem de nicho ecolégico, que cruza dados biologicos e

ambientais, para prever como esses vetores podem se deslocar
até 2080 sob diferentes cenarios climaticos.

Os resultados indicam uma tendéncia preocupante: os barbeiros
devem expandir sua distribuicao na Amazonia, especialmente em
areas ja vulneraveis. Esse movimento pode surpreender o0s

sistemas de saude despreparados, afetando popula¢des que ja
enfrentam desigualdades e condi¢des precarias de moradia.

Uma questao de saude climatica

Um dos principais dados gerados pelo estudo € o mapeamento
das areas da Amazonia que podem ter aumento na presenca de
barbeiros vetores da Doen¢a de Chagas até 2080, especialmente
sob cenarios de mudancas climaticas intensas. [...]

Esses dados permitem direcionar a¢cdes preventivas, como o
fortalecimento da vigilancia entomologica, campanhas educativas
em comunidades vulnerdaveis e melhorias nas condigoes
habitacionais, antes que a transmissao da doenca se intensifique
nessas regioes. Trata-se de uma ferramenta estratégica para
antecipar riscos e evitar surtos futuros. [...]

A proxima Conferéncia do Clima da ONU (COP 30), marcada para
ocorrer em Belém, traz uma oportunidade historica. Precisamos
colocar a saude climatica no centro das discussdes. A crise
ambiental também é uma crise de saude e justica social. E a

ciéncia tem muito a contribuir com solu¢des baseadas em dados
e equidade.

(Fonte: The Conversation.

Disponivel em: https://theconversation.com/mudancas-
climaticas-podem-ampliar-o-risco-da-doenca-de-chagas-na-
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Segundo o astudo relatado no texto 1, existe o risco de o Brasil se
deparar, nas préximas décadas, com um novo problema de sadde
publica: surtos da Doenc¢a de Chagas na Amazonia.
A combinacdo de fatores associada a possivel emergéncia desse
problema esta corretamente descrita, de acordo com o texto 1,
na seguinte alternativa:
(A) secas provocam enchentes, que facilitam a ocorréncia de
desmatamentos, que, por Sua vez, propiciam surtos da
Doenc¢a de Chagas;

(B) mudancas climaticas causam a expansdo dos barbeiros, o
que, juntamente com condicOes precarias de moradia,
provoca surtos da Doenca de Chagas;

(C) o aquecimento global provoca a expansao dos barbeiros, o
que leva ao deslocamento dos vetores,
finalmente, surtos da Doenca de Chagas;

(D) o protozoarijo Trypanosoma cruzi infecta barbeiros; estes, por
sua vez, se espalham em consequéncia da modelagem de
nicho ecolégico, provocando surtos da Doen¢a de Chagas;

(E) a invas3o de ambientes silvestres produz contato entre
humanos e animais silvestres, o que provoca a transmissao

acidental do protozoario aos humanos, acarretando surtos da
Doenc¢a de Chagas.

ocasionando,

2

“Esse movimento pode surpreender os sistemas de saude
despreparados, afetando populacoes que ja enfrentam
desigualdades e condicoes precdrias de moradia.” (Texto 1,
62 paragrafo)

A frase em que a palavra “j3a” tem o mesmo sentido que se
verifica na passagem acima é:

(A) Saia ai de dentro ja!

(B) J3, ja eu te dou uma resposta.

(C) Eu ja nem sei o que eu ia falar.

(D) Ja que vocé nao se opde, podemos iniciar o projeto.

(E) Vocé melhorou ainda mais um prato que ja era gostoso.

3

O texto 1 é um relato, em estilo jornalistico, dos resultados de
uma pesquisa cientifica.

De acordo com o texto 1, um beneficio potencial da pesquisa
relatada é a possibilidade de:

(A) refutar o negacionismo climatico, ao discutir as origens do
aquecimento global;

(B) orientar investimentos publicos, ao identificar areas de risco
para a Doenca de Chagas;

(C) mapear areas de possivel infestacao de barbeiros, ao reajizar
modelagem de nicho ecologico;

(D) ampliar a consciéncia ambiental, ao evidenciar os efeitos
negativos das mudancas climaticas;

(E) incentivar o letramento cientifico, ao fornecer \nformacoes
sobre as origens da Doenca de Chagas.
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As frases presentes nas alternativas abaixo sdo reescrituras de
diferentes passagens do texto 1.

O unico caso em que essa reescritura acarretou erro no uso do

acento grave é:

(A) As frequentes secas, enchentes, desmatamentos e demais
problemas ambientais podem dar margem a emergéncia de
novas doencas.

(B) Um caso emblemético é o da Doenca de Chagas, que pode
representar novamente um desafio para nosso sistema de

5ane devido a alteragdes que estio sendo realizadas nas
paisagens.

(C) O agquecimento global pode levar a expansdo dos barbeiros,
vetores da Doenga de Chagas, para novas sreas da floresta.

(D) A Doenca de Chagas (DC) existe hd milhdes de anos como
uma doenga em animais silvestres, que passou a ser
transmitida a espécie humana.

(E) Os resultados indicam uma tendéncia preocupante: os

barbeiros devem expandir sua distribuicdo na Amazobnia,
especialmente no que se refere s 4reas ja vulneraveis.

5

"A crise ambiental também é uma crise de satide e justica social.”
(Texto 1, 92 paragrafo)

Na passagem acima, estabelece-se uma relacdo entre crise
ambiental e justica social.

Da leitura do texto 1, infere-se que essa relacdo reside no fato de

que:

(A) o poder publico se mostra inoperante diante da crise
climatica;

(B) o fortalecimento da vigilancia entomolégica ndo é feito com
base em dados concretos;

(C) os impactos da crise ambiental sdo sentidos mais fortemente
pela populacdo mais pobre;

(D) os recursos financeiros para o enfrentamento da crise nao
sao distribuidos igualitariamente entre os estados;

(E) a responsabilidade pela crise € majoritariamente dos paises
desenvolvidos, cujo processo de industrializacdo é anterior.

b

®

| ireci oes preventiva R
“Esses dados permitem Ejlremonarlfacl & gm s s,dmmﬂ oS
fortalecimento da vigildncia entomologica, campanhas educatiy,, <
em comunidades vulneraveis e melhorias nas condigges
habitacionais, antes que a transmissao da doenga se intensifiqy,
nessas regioes.” (Texto 1, 8° paragrafo)
A reescritura da passagem acima que NAO apresenta erro

gramatical é:

(A) Esses

(B)

(C)

(D) Esses

(E)

7

dados permitem que seja direcionado acdes
preventivas, como O fortalecimento da vigjlﬁncia
entomolégica, campanhas educativas em com?nrdades
vulneriveis e melhorias nas condigoes habitacionais, antes
que a transmiss3o da doenga se intensifique nessas regioes.

Esses dados permitem que se direcione acoes preventivas,
como o fortalecimento da vigildncia entomologica,
campanhas educativas em comunidades vulneraveis e
melhorias nas condicdes habitacionais, antes que ad
transmissdo da doenca se intensifique nessas regioes.

Esses dados permitem que acgdes preventivas — como O
fortalecimento da vigildncia entomoldgica, campanhas
educativas em comunidades vulneraveis e melhorias nas
condigbes habitacionais — sejam direcionadas antes que a
transmissao da doenca se intensifique nessas regioes.

dados permitem o direcionamento de acoes
preventivas, como o fortalecimento da vigilancia
entomoldgica, campanhas educativas em comunidades
vulneraveis e melhorias nas condicdes habitacionais, antes
que se intensifique nessas regides, a transmissao da doenca.

Com esses dados, pode-se direcionar acdes preventivas,
como o fortalecimento da vigilancia entomoldgica,
campanhas educativas em comunidades vulneraveis e
melhorias nas condigées habitacionais, antes que ocorra a
intensificacdo da transmissdao da doenca nessas regides.

“[As mudangas climaticas estdo alterando silenciosamente o
cenario da saude publica na Amazonia.] [As frequentes secas,
enchentes, desmatamentos e demais problemas ambientais
podem levar ao surgimento de novas doencas ou ao avanco de
doencas ja controladas.]” (Texto 1, 12 paragrafo)

O primeiro paragrafo do texto 1 & composto por dois periodos,
que estdo identificados acima por meio de colchetes.
Considerando o papel de cada periodo na organizagcac do

paragrafo, e correto afirmar que essa passagem se estrutura da
seguinte maneira:

(A) da tese para a antitese;

(B) da antitese para a tese;

(C) do geral para o particular;
(D) do particular para o geral;
(E) da hipotese para a refutacao.

Bloco Tematico 9
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rlUm c .
repre:sn emblemdtico ¢ o da Doenca de Chagas, que [...] pode
entar novamente um desafio para nosso sistema de saude

em vi
. Vlrtud"e das alteracdes que estdo sendo realizadas nas
Raisagens.” (Texto 1 2¢ pardgrafo)

umca' reescritura do trecho sublinhado na qual se verifica erro
gramatical associado ao uso do pronome relativo é:

(A) Um caso emblematico é o da Doenga de Chagas, que pode

representar novamente um desafio para nosso sistema de

saude em virtude das alteragBes as quais as paisagens estdo
sujeitas.

(B) Um caso emblematico é o da Doencga de Chagas, que pode
representar novamente um desafio para nosso sistema de

saude em virtude das alteracdes que as paisagens estio
sofrendo.

(C) Um caso emblematico é o da Doenca de Chagas, que pode
representar novamente um desafio para nosso sistema de
saude em virtude das alteragdes as quais as paisagens estio
expostas.

(D) Um caso emblemdtico é o da Doenga de Chagas, que pode
representar novamente um desafio para nosso sistema de
saude em virtude das alteragbes pelas quais as paisagens
estao passando.

(E) Um caso emblematico é o da Doenga de Chagas, que pode
representar novamente um desafio para nosso sistema de

saude em virtude das alteracbes que as paisagens estdo
sendo submetidas.

9

“Precisamos colocar a saude climatica no centro das discussdes.
A crise ambiental também é uma crise de saude e justica social.”
(Texto 1, 92 paragrafo)

A passagem acima é composta por dois periodos. E possivel, no

entanto, reescreve-la em um periodo unico.

A alternativa em que essa reescritura preserva o sentido original

é a seguinte:

(A) Precisamos colocar a saude climatica no centro das
discussoes, pois a crise ambiental também & uma crise de
saude e justica social.

(B) Precisamos colocar a saude climatica no centro das
discussoes, embora a crise ambiental também seja uma crise
de saude e justica social.

(C) Precisamos colocar a saude climdtica no centro das
discussoes: contudo, a crise ambiental também € uma crise
de salde e justica social.

(D) Precisamos colocar a saude climatica no centro das
discussoes, desde que a crise ambiental também seja uma
crise de saude e justica social.

(E) Precisamos colocar a saude climdtica no centro das
discussbes; consequentemente, a crise ambiental também é
uma crise de saude e justica social,

FGV Conhecimento
10

"Precisamos colocar a satde climatica no centro das discussdes.”
(Texto 1, 99 parigrafo)

A expressdao “salde climatica” é relativamente recente na lingua
portuguesa, o que significa que muitos falantes ainda ndo a
conhecem. A partir da leitura do texto 1, contudo, é possivel
Inferir o seu significado.

Com base na leitura do texto 1, é correto inferir que essa

expressao se refere a;

(A) saude global do planeta, afetada pelas mudancas climaticas;

(B) saude dos ecossistemas silvestres, fragilizada pela invasdo da
espécie humana;

(C) saude de populacdes humanas, impactada pelo aquecimento
global;

(D) saide das comunidades amazbnicas, ameacada pela
expansao dos barbeiros;

(E) saude funcional e estrutural dos nichos ecoldgicos,
deteriorada pelas pesquisas cientificas.

Realidade Brasileira

11

A expectativa de vida no Brasii vem aumentando
progressivamente, tendo alcancado 76,4 anos em 2023, segundo
o IBGE. Transformagdes na area da saiude, da tecnologia e no
ambito socioecondmico contribuem para que as pessoas vivam
mais, o que, por outro lado, traz novas preocupacdes, ja que
novos desafios se colocam no planejamento da vida.

Em relagao aos desafios enfrentados pelo Brasil em razdo do

aumento da expectativa de vida, é correto afirmar que:

(A) a elevagdo da idade média da populacdo tem contribuido
para o aumento da rotatividade no mercado de trabalho,
dificultando a renovacao de postos;

(B) o crescimento da populagdo idosa tem contribuido para o
colapso dos transportes publicos urbanos, sobrecarregando
0s sistemas viarios nos horarios de pico;

(C) o envelhecimento populacional tem gerado conflitos
geracionais dentro dos nucleos familiares, especialmente
relacionados a dependéncia financeira dos mais velhos:

(D) a falta de educagdo financeira desde a juventude
compromete a seguranga economica dos idosos, dificultando
o planejamento de longo prazo;

(E) o aumento do numero de idosos tem levado a reducdo de
oportunidades educacionais para jovens, a medida que os
recursos publicos sdo redirecionados para a terceira idade.

Bloco Temético 9
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Lela 0 trecho a seguir.

"0 conceito de transicio energética estd associado ao processo
de substituicdo da base de recursos e/ou tecnologias usada para
gerar energia por outros(as). Esse processo pode ocorrer por
diversas razdes, como a escassez de um recurso energético ou o
aparecimento de tecnologias mais eficientes.”

(Fonte: hitps://www gov.br/aneel/pt-br/assuntos/transicao-
energetica/a-transicao-energetica-no-brasil)

Com base no conceito de transicio energetica, é correto afirmar
que o Brasil:
(A) possui vantagens comparativas no processo de transicdo
energetica por apresentar menor volume de subsidios
federais destinados aos combustiveis fosseis e maiores
Incentivos para as fontes renovaveis;
lida com pressdes externas, principalmente no setor elétrico,
devido a baixa participacdo de fontes renovaveis em sua
matriz energética em CoOmparagao com outros paises:
enfrenta o desafio de tornar a matriz energética mais
resiliente frente 3 emergencia climdtica, j4 que eventos

extremos podem comprometer a estabilidade das fontes
renovaveis:

(B)

(C)

(D) destaca-se internacionalmente por liderar a transicdo

energetica e a descarbonizacio no setor de transportes, com
ampla adocdo de tecnologias limpas;

(E) apresenta como diferencial uma infraestrutura avancada de
transmissao de energia, com redes modernas e amplas que

conectam regides produtoras de fontes renovaveis aos
Principais centros consumidores.

13

“Um estudo realizado no Ceara, em 2017, revelou que a

populacdo LGBTQIAPN+ estd entre as mais afetadas pelas

dificuldades de acesso aos servicos de saude, sobretudo em razio

do preconceito demonstrado por alguns profissionais durante o

atendimento. Um dos participantes da pesquisa, diretamente

impactado por essa situacdo, relatou que ‘a forma que ela

(profissional da satde] me atendeu foi totalmente diferente da

forma como ela estava me atendendo antes de ela saber da

minha orientagdo sexual. Nao gostei, também nio voltei mais de
jeito nenhum para ela. Para mim, foi triste’.”

(Adaptado de SILVA, Caik et al. “Sobreviver é preciso: A

diversidade de género no acesso aos servicos de saude”. Género,

v.22,n.1, 2021, p. 10)

Diante da situac3o apresentada, uma medida eficaz para reduzir

as barreiras de acesso a satude enfrentadas por esses grupos

consiste em o profissional de saude:

(A) abster-se de perguntas sobre as praticas sexuais do paciente,
pois os processos de cura e adoecimento sdo independentes
da orientacao afetivo-sexual e da identidade de género;

(B) reconhecer os pacientes pelo nome social, mediante a
comprovacac medica da mudanca de sexo, pois essa € uma
forma de respeitar sua identidade de genero e seus direitos;

(C) adotar padroes culturais heteronormativos para entender a
identidade de género e a orientacdo sexual dos pacientes,
pois enguadra-los em categorias preestabelecidas otimiza os
atendimentos;

(D) focar o atendimento nos aspectos sexuais dos pacientes, pois
assim promove uma abordagem uniforme dos riscos gerais
enfrentados por usuarios homossexuais;

(E) considerar as particularidades dos pacientes, pois 2a
discriminacdo vivenciada por eles impacta a forma como o
sofrimento e a doenga sdo socialmente determinados.

14

Segundo dados do FMI (2024), o Brasil figura entre as 10 maiores
economias do mundo. No entanto, mantém um Indice de Gini
elevado, o que o coloca entre os 15 paises mais desiguais do
planeta. Nos ultimos anos, o debate publico tem resgatado
controvérsias em torno do papel do Estado na reducdo das
desigualdades, tema que também se articula com discussoes
internacionais sobre a necessidade de um novo modelo de
tributacdo global, frente a crescente concentragdo de riqueza.

Considerando a estrutura tributdria brasileira e 0s mecanismos

de financiamento estatal, analise as afirmativas a seguir.

I. O modelo tributdrio brasileiro é reconhecido por sua
regressividade, pois concentra a arrecadacdo em tributos
sobre o consumo.

I, No Brasil, os efeitos redistributivos das politicas publicas sao
limitados pelo condicionamento dos custos sociais ao teto de
gastos.

lll. No debate internacional, a taxacdo de grandes fortunas é
rejeitada por organismos multilaterais, que a consideram
ineficaz e prejudicial ao crescimento econémico.

Esta correto o que se afirma em:

(A) |, apenas:

(B) lell, apenas:

(C) lelll, apenas;

(D) 1l e Ill, apenas;

(E) 1, 11eln.
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Interprete o grafico a seguir sobre a distribuicdo percentual das
mortes violentas intencionais (MVI) por cor/raca e categoria de
registro no Brasil, no ano de 2023.

100%
80%
60%
40%
20%
0% !
Homicldio Latrocinio Lesdo Morle MV
Corporal  decorrente
Seguida de de
Morte intervengdo
policial
~ Amarelo il Branco
@ Indigena B Negro

(Fonte: Anudrio Brasileiro de Seguranga Publica. Sao Paulo: FBSP,
2024, p. 34)

Com base nos dados expressos no grafico, e considerando os
debates sobre desigualdade e violéncia no Brasil, € correto
afirmar que:

(A) os indices apontam para o carater estrutural do racismo,
embora ndo permitam inferir sobre os efeitos
discriminatorios da politica penal;

(B) o viés racial é secundario na andlise das praticas estatais de
controle social, em fung¢dao da intima relagdo entre
desigualdade socioecondmica e vulnerabilidade comunitaria;

(C) a racializacao da violéncia letal tende a perder centralidade a
medida que os indicadores sociais melhoram, como
demonstrado nos casos de latrocinio;

(D) a distribuicdo por cor/raca evidencia a seletividade da
violéncia, intensificada nas ocorréncias em que o Estado
figura como agente direto da letalidade;

(E) as taxas de mortes violentas intencionais (MVI) sugerem a
superacao dos abusos institucionais e a continuidade de
praticas coercitivas em contextos interpessoais.

16

Segundo informe técnico do Observatério Brasileiro de Politicas
Publicas com a Populacdo em Situagdo de Rua (OBPopRua), da
Universidade Federal de Minas Gerais, 335.151 pessoas viviam
em situacdo de rua no Brasil, em margo de 2025. O numero

marca um aumento de 0,37% em relagdo a dezembro de 2024 e é

14,6 vezes maior do que o registrado em dezembro de 2013.

Com relacdo ao tema, é correto afirmar que:

(A) a maior parte das pessoas em situagao de rua no Brasil sao
criangas e idosos, o que evidencia um deslocamento etario da
crise social;

(B) mulheres representam a maior parte das pessoas afetadas
pela situagdo de rua, destacando os efeitos profundos da

disparidade de género; )
(C) o aumento do nimero de pessoas em situacao de rua ocorre

a despeito dos investimentos em politicas publicas de
moradia e educagao; |

(D) mais da metade da populagdo em situagao de rua concluiu o
ensino médio, o que indica que a escolaridade ndo é fator

relevante no fenobmeno;
(E) a pesquisa mostra que houve um aumento de 14,6 vezes nas

rupturas de vinculo familiar desde 2013.

17

“Segundo levantamento do IBGE, entre 2004 e 2013, o Brasil
apresentou avan¢os na seguranga alimentar, com redugdo nos
niveis de inseguranca. No entanto, a partir de 2013, os indices
voltaram a crescer, atingindo seu pico em 2022. Em 2023, houve
uma leve melhora, mas a inseguranga alimentar — leve,
moderada ou grave — ainda afeta uma parcela expressiva da
populacgao.”

(Fonte: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias

/2012-agencia-de-noticias/noticias/39838-seguranca-alimentar-

nos-domicilios-brasileiros-volta-a-crescer-em-2023)

No final de julho de 2025, a Organizacdao das Nagoes Unidas para

a Alimentac¢do e a Agricultura (FAO/ONU) anunciou que o Brasil

ndo esta mais no Mapa da Fome. Apesar disso, e a despeito do

fato de que o Brasil estd entre os maiores produtores de
alimentos do mundo, a inseguranca alimentar € um problema
estrutural ainda existente no pais.

Em relacdo a esse tema, e correto afirmar que:

(A) a falta de educagdo alimentar é a responsdvel pela
desnutricao da populacdo, que opta por dietas hipercaléricas
e com baixo valor nutricional;

(B) as falhas na distribuicdo de alimentos comprometem o
abastecimento e reduzem a disponibilidade de produtos
essenciais para uma alimentac¢do adequada;

(C) as recentes restri¢des ao uso de agrotoxicos tém impactado a
eficiéncia da produgdo de alimentos, uma vez que dificultam
0 controle das pragas;

(D) a crise climdtica é responsavel por destruir a producgdo
nacional de alimentos e por afetar principalmente as zonas
urbanas, que sofrem mais com a inseguranca alimentar grave;

(E) o aumento das taxas percentuais do crescimento
demografico nos dltimos anos é responsavel por reduzir a
oferta e o acesso a comida.
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Observe a imagem a seguir e sua descrigdo.

A respeito da relagdo entre dese

energética, lefa o trecho a seguir. : i "
“0 maior desafio da agenda climtica ainda esta relacionado aq \

uso de fontes fésseis de energia. NO Eﬁtﬂ'ﬂ'tﬂ, 3 cuntribui;én do
sistema agroalimentar € igualmente decisiva — € '\:rau. além do
aquecimento global. As atividades desse sgtt?r ja rmpatzt;?m
diretamente pelo menos seis dos nove qu'mtes planetarios
identificados pelos cientistas do clima, incluindo a pEItt{a _de
biodiversidade, a escassez de recursos hidricos e 0S dfssethbnns
nos ciclos de elementos quimicos essencials a prnﬁdu;én
agropecuaria, como nitrogénio e fosforo. Além diss?,+ ha uma
forte interdependéncia entre 3 transicao energetica 'e -a
agroalimentar, especialmente diante da perspectiya .de ampliacao
do uso da biomassa para a produgdo de combustiveis, 0 QUE gera
implicacdes significativas sobre o uso da terra e outros Insumos
produtivos.”
(Adaptado de “O impacto dos sistemas agroalimentares nas
mudancas climaticas”, Nexo Jornal, Entrevista de Arilson Favareto a
Lucas Zacari, 25 de jun. 2025)
De acordo com o trecho citado, é correto afirmar que:
(A) os impactos do sistema agroalimentar sdo mais danosos para
o clima do que o uso de fontes fdsseis;
(B) a expansdo do uso de biomassa garante a transicdo
energética para os sistemas agroalimentares;
(C) a pressdo do setor energético sobre o sistema agroalimentar
tem efeito indireto sobre o aquecimento global,

Szl P - o A AR RPN oo | (D) a substituicdo de combustiveis fosseis por biomassa assegura
. ; I (D il .L_-. - 1 _.- _. | oy | L & i -
ﬂ'ﬂ!u’ Jn -+ ﬂ* il [x v Aewesd a transicdo energética e a protegdo ambiental;

(Fonte: https://www.metropoles.com/distrito-federal/imagens- (E) as crises ambientais globais sdo interconectadas, mas seus
mostram-numero-desigual-de-arvores-em-bairros-ricos-e-pobres- impactos  locais variam conforme o0s contextos
do-df) socioecondmicos.

Em 2023, uma imagem amplamente compartilhada nas redes

sociais comparava as areas arborizadas de duas regides de 20

Brasilia. A esquerda, aparecia Sol Nascente, uma favela com

pouca ou nenhuma cobertura vegetal; a direita, o Lago Sul, bairro

de alto padrao, que se destacava pela abundancia de areas |
verdes.

Com base na descricdo da imagem feita no paragrafo anterior,

analise as afirmativas a seguir sobre a segregacado

socioecondomica no Brasil, considerando V para a(s) verdadeira(s)

e F para a(s) falsa(s).

( ) Trata-se de uma forma de injustica social, pois promove a
separacao socioespacial de determinados grupos e viola os
direitos humanos ao restringir seu acesso ao saneamento
basico, as areas verdes e a moradia digna.

( ) Trata-se do resultado de politicas publicas, que, mesmo
diante das evidéncias de que a degradacdao ambiental atinge
todos os espacos urbanos de forma indiscriminada,

Em 2024, o Brasil atingiu um recorde histérico no consumo de

energia elétrica, com um aumento de 5,3% em comparagao com

2023. Ao mesmo tempo, crescem as preocupagdes em torno da

transicdo da matriz energética nacional devido as mudangas

climaticas.

Segundo os dados mais recentes, a fonte de geracdo de energia

que mais cresce no Brasil e a:

(A) termoelétrica, diante da necessidade de garantir seguranca
energética em periodos de seca;

(B) nuclear, com avancos no programa de ampliagcao da usina de
Angra 3;

(C) hidrelétrica, com o aumento da capacidade de usinas ja
existentes e novos projetos na Amazonia Legal;

(D) edlica, devido a expansao de parques no Nordeste e no Sul do

= e : pais;
negligenciam a responsabilidade d'f"" mitigar 5euslmgactns. (E) solar, com forte expansio tanto da geracdo distribuida em
( ) Trata-se de um fenémeno social que se manifesta na residéncias quanto da centralizada em grandes usinas solares.

organizagao do espago urbano, reproduzindo e intensificando
desigualdades, além de impactar negativamente as condi¢oes
de saide e a qualidade de vida de populagbes mais
vulneraveis.

A sequéncia correta é:

(A) V,V, F;

(B) V,F, V,

(C) F,F,V;

(D) F, V. F,

(E) V,V, V.
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Lucas, adolescente com 13 anos de idade e devidamente

matriculado na rede municipal de ensino, pretende, apés as aulas

matinais, exercer atividade laborativa para contribuir na renda

mensal do seu nicleo familiar, composto pelos seus pais e por
um irmao mais novo.

Nesse cendrio, considerando as disposicdes expressas da

Constituicdo Federal, em tema de direitos sociais, é correto

afirmar que:

(A) por ter apenas 13 anos de idade, Lucas, ainda que esteja
devidamente matriculado na rede municipal de ensino, ndo
podera exercer qualquer trabalho, nem mesmo na condigdo
de aprendiz:

(B) com a concordancia dos seus pais, Lucas podera trabalhar na
qualidade de aprendiz, vedando-se, apenas, atividades
laborativas noturnas ou perigosas;

(C) como estd matriculado na rede municipal de ensino, Lucas
podera exercer atividade laborativa, salvo trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

(D) caso haja a concordancia expressa dos seus pais, Lucas
poderd exercer atividade laborativa, ainda que se trate de
trabalho noturno;

(E) salvo na condicdo de aprendiz, o adolescente Lucas nao
podera exercer qualquer trabalho.

22

Lucas e Caio, estudantes da Universidade Federal do Para,
organizaram e convocaram pacifica manifestacdo, mediante
reunido de centenas de pessoas em uma praca publica de Belém,
em defesa dos direitos dos povos originarios.

Nesse cenadrio, considerando as disposicoes da Constituicao

Federal, é correto afirmar que:
(A) o encontro pacifico, organizado e convocado por Lucas e

Caio, em uma praca publica localizada em Belém, podera
ocorrer sem intercorréncias, apos autoriza¢ao da autoridade
competente, caso nao haja a frustragao de outra reuniao
anteriormente convocada para o mesmo local;

(B) nada impede a realizacdo da reunido pacifica, organizada e
convocada por Lucas e Caio, em uma prac¢a publica localizada
em Belém, desde que ndo se frustre outra reunido
anteriormente convocada para o mesmo local, exigindo-se
prévio aviso a autoridade competente;

(C) a reunido pacifica organizada por Lucas e Caio, reunindo
centenas de pessoas em defesa dos direitos dos povos
origindrios, devera ser realizada em um final de semana ou
feriado, de forma a ndo prejudicar o direito de ir e vir da
populacao local;

(D) a reunido pacifica, organizada por Lucas e Caio, poderd
ocorrer em uma praca publica localizada em Belém,
independentemente de prévio aviso a autoridade
competente,

(E) a reunido pacifica, organizada por Lucas e Caio, pode ocorrer
em uma praca publica localizada em Belém, desde que haja
autorizacao da administracao publica local.

23

Maria tem 17 anos e acabou de ingressar na faculdade de Direito.
Por sua vez, José é um historiador aposentado, com 67 anos. Por
fim, Lucas, com 32 anos, é um brilhante mecanico de automaveis,
que, por particularidades da vida, é analfabeto. Sabedores da
importancia do processo eleitoral no E stado Democratico de
Direito, os trés individuos pretendem exercer o direito ao voto
em hipotética elei¢do a ser realizada na corrente data.

Nesse cenario, considerando as disposi¢bes da Constituicao
Federal, é correto afirmar que o voto é:

(A) obrigatério para José e facultativo para Maria e Lucas;

(B) obrigatério para Maria e facultativo para José e Lucas;

(C) obrigatério para Lucas e facultativo para Maria e José;

(D) obrigatério para Maria, José e Lucas;
(E) facultativo para Maria, José e Lucas.

24

Rodrigo, maior e capaz, tomou conhecimento de que a
autoridade judicial competente decretou a sua prisdo preventiva,
sob o fundamento de que ele teria praticado um crime de roubo
no interior de uma Agéncia dos Correios, localizada em Brasilia,
no Distrito Federal. Contudo, Rodrigo, que ainda ndo foi preso,
tem inimeros comprovantes de que, no horadrio do cometimento

do delito, se encontrava em Salvador, na Bahia.

Nesse cendrio, considerando as disposicdes da Constituigao

Federal, é correto afirmar que:

(A) a utilizacdo do remédio constitucional do habeas data por
parte de Rodrigo, com o objetivo de combater a coacdo ilegal
em sua liberdade de locomocdo, sé sera cabivel apés a sua
efetiva prisao;

(B) Rodrigo podera, desde logo, impetrar um hobeas data para
sanar a situacdo posta, ainda que ndo tenha sofrido efetiva

coacdo ilegal em sua liberdade de locomocao;

(C) a impetracdo, junto ao Poder Judiciario, de um habeas corpus
é plenamente cabivel, ja que Rodrigo esta ameacgado de
sofrer coacao ilegal em sua liberdade de locomocgao;

(D) a impetracdo de um habeas corpus por Rodrigo ndo é cabivel
antes da efetiva prisao, ja que ele ainda ndo sofreu coacdo
ilegal em sua liberdade de locomocao;

(E) Rodrigo podera impetrar, em juizo, um mandado de
segurancga, por estar ameagado de sofrer coagao ilegal em
sua liberdade de locomocao.
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Em razio de intensas chuvas que atingiram o Estado do Rio
Grande do Sul, causando fortes enchentes, agentes publicos
federais competentes, em situagdo de iminente perigo publico, se
depararam com a necessidade de utilizar o imével particular de
Joana para efetuar o salvamento da populacdo local.

Nesse cendrio, considerando as disposicoes da Constituigdo

Federal, é correto afirmar que:

(A) o consentimento de Joana é necessdrio para que os agentes
publicos federais competentes possam utilizar o seu imovel
ainda que haja situacdo de iminente perigo publico, por se
tratar de propriedade particular;

(B) os agentes publicos federais competentes nido poderio
utilizar o imovel de Joana sem o consentimento desta, ainda
que se trate de situagdo de iminente perigo publico, salvo se
a proprietaria nao estiver no local;

(C) o imével de Joana podera ser utilizado pelos agentes publicos
federais competentes, em razio da situacdao de iminente
perigo publico, sendo certo que caberd indenizacdo ulterior
se houver dano:

(D) a autorizagdo judicial é necessiria para que os agentes
publicos federais competentes possam, sem o consentimento
de Joana, utilizar o seu imével em situacio de iminente
perigo publico;

(E) os agentes publicos federais competentes, diante de situacio
de iminente perigo publico, poderdo utilizar o imével de
Joana, sem direito a indenizacdo, ainda que haja dano.

26

Apos ser aprovada em um arduo concurso publico, Maria tomou
posse, estando em exercicio em um cargo publico de provimento
efetivo, junto ao Poder Executivo Federal, hd dois anos, sem
qualquer interrup¢do. Em determinado dia, Maria tomou
conhecimento de que esta sendo investigada por ter praticado
ilicito administrativo.

Nesse cenario, considerando as disposicdes da Constituicdo

Federal, é correto afirmar que:

(A) na qualidade de ocupante de cargo publico na administracio
publica federal direta, a servidora Maria tem direito 2
vitaliciedade, de forma que s6 perderd o cargo em virtude de
sentenca judicial transitada em julgado ou mediante processo
administrativo em que lhe seja assegurada a ampla defesa;

(B) apesar de os ocupantes de cargos publicos de provimento

efetivo poderem obter a estabilidade, fato é que a servidora

Maria ainda ndo preencheu os requisitos constitucionais para

fazer jus ao referido direito;

em razao da estabilidade constitucionalmente garantida e ja

obtida, Maria, na qualidade de servidora publica, podera

perder o cargo mediante processo administrativo em que lhe
seja assegurada a ampla defesa;

(D) por ser Maria ocupante de um cargo publico, nio ha que se
falar no direito a estabilidade, por se tratar de prerrogativa
aplicavel, apenas, aos empregados publicos;

(E) por ser considerada servidora publica estavel, Maria sé
perdera o cargo em virtude de sentenca judicial transitada
em julgado.

(C)

27
Fduardo, maior e €apaz, empresdrio de sucesso com elevad,
F

atriménio, adquiriu, para a sud casa de praia, uma maquina de
Ipavar roupa, gvaliada em RS 3.000,00, na qualidade de

destinatario final do produto. Por sua vez, 3 entida_de privada
Alfa, pessoa juridica, utilizou d?termanajﬂs dserw(;ﬂs ::mn
destinataria final. Registre-se, por fim, tf;ue Eduardo e a en ldﬂﬂe
privada Alfa estao insatisfeitos, respectivamente, com o produto

iri ' restados.
adquirido e com oS servigos p | - o
Nesse cenario, considerando as disposigoes do Cédigo de Defesa

do Consumidor, é correto afirmar que: |
(A) apesar de Eduardo e da entidade privada Alfa ndo serem

enquadrados, nos termos da lei, cnn_ng cunhs?mfn:es, )
possivel que, em eventual demanda judicial, o juiz, e nrr:;a
fundamentada e excepcional, aplique 05 regramentos do

Cédigo de Defesa do Consumidor em beneficio deﬂamhm;

(B) como pessoa juridica, a entidade privada Alfa nao Dﬂffe ser
considerada consumidora; igualmente, Eduafﬂﬂ' ndo se
caracteriza como consumidor, j4 que ndo € pessoa
economicamente vulneravel;

(C) por ndo ser hipossuficiente econdmico, Eduardo ndo pode ser
enquadrado como consumidor, mas a entidade privada Alfa,
sendo a destinatiria final dos servicos prestados, €
consumidora; .

(D) por ser uma pessoa juridica, a entidade privada Alfa, nao e
tida como consumidora, mas Eduardo, na qualidade de
destinatdrio final do produto adquirido, € tido como
consumidor;

(E) por serem destinatarios finais, respectivamente, do produto
adquirido e dos servicos prestados, tanto Eduardo quanto a
entidade privada Alfa sao considerados consumidores.

28

Fabio, residente e domiciliado no Municipio Alfa, no interior do

Estado do Amazonas, tomou conhecimento de que o prefeito da

municipalidade editou ato administrativo ilegal e lesivo ao meio

ambiente ecologicamente equilibrado. Preocupado com a

situagdo posta, Fabio buscou informagdes sobre o que ele

poderia fazer para contribuir para a anulacdo da referida medida.

Nesse cenario, em tema de controle judicial da Administracao

Publica, considerando as disposi¢des da Constituicdo Federal, é

correto afirmar que:

(A) Fabio, ainda que comprove a sua qualidade de cidaddo, nio
podera ingressar com agGes em juizo, apesar de se tratar de
ato administrativo ilegal e lesivo, ja que esta é uma atribuicio
exclusiva dos 6rgaos e das entidades publicas;

(B) Fabio ndo dispde de instrumentos legais para, por conta
propria, buscar a anulagdo judicial do ato administrativo,
apesar da legitima preocupagdo, cabendo-lhe, no maximo,
notificar o Ministério Publico:

(C) o manejo de uma agdo civil publica é a via adequada para que
Fabio postule, em juizo, a anulacdo do ato administrativo,
juntando, ao processo, o comprovante de que é residente e
domiciliado no Municipio Alfa:

(D) Fabio pode ajuizar uma agdo civil pablica visando 3 anulacao
do ato administrativo, devendo demonstrar, para tanto, ser
maior e capaz;

(E) Fabio podera manejar uma agao popular, desde que
comprove a sua qualidade de cidad3o.
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Carolina, jornalista, apresentou, por meio andénimo, pedido de

acesso a informacdes publicas atinentes 3 administracdo publica

f federal. Contudo, o requerimento foi negado por Cloves,

autoridade administrativa competente, sob os fundamentos de
Que a postulacdo ndo continha a identificacdo da requerente,
tampouco elencava os motivos determinantes da solicitacdo.

Nesse cendrio, considerando as disposicdes da Lei
n? 12.527/2011, é correto afirmar que:

(A) a negativa ao requerimento formulado por Carolina estd em
desconformidade com a ordem juridica, j@ que a
Administracao Publica federal ndo pode exigir a identificacdo

da requerente, tampouco a delimitacdo dos motivos
determinantes da solicitac3do;

(B) a auséncia de previsio legal expressa faz com que caiba a
autoridade administrativa competente definir,
fundamentadamente, os requisitos que devem ser
preenchidos para que haja o acesso a informacdes publicas,
motivo pelo qual a atuacdo de Cloves se deu de forma
regular;

(C) a atuagdo do servidor Cloves estd parcialmente correta, ja
que o pedido de acesso a informacdes demanda a
delimitacdo dos motivos determinantes da solicitacdo, muito
embora ndo seja exigivel a identificacdo da requerente;

(D) o servidor Cloves agiu acertadamente, ja que o pedido de
acesso a informacgdes publicas demanda a identificacdo da
requerente e a delimitacdo dos motivos determinantes da
solicitagao;

(E) o pedido de acesso a informacdes ndo exige a delimitacdo

dos motivos determinantes da solicitagdo, mas pressupde a
identificacdo da requerente.

30

O orgao de pesquisa Alfa entrou em contato com José e Maria,
genitores de Vicente, com 13 anos de idade, demonstrando
interesse na realizacao de estudos que pressupdem o tratamento
dos dados pessoais do adolescente. Registre-se que José e Maria
sao pais presentes que exercem, em conjunto, o poder familiar
sobre o filho comum.

Nesse cenario, considerando as disposicdbes da Lei

n? 13.709/2018, € correto afirmar que:

(A) salvo se houver consentimento compartilhado de José e
Maria, por meio de documento assinado e com firma
reconhecida em um tabelionato de notas, nao se admitira o
tratamento dos dados pessoais de Vicente;

(B) para que se proceda ao tratamento dos dados pessoais de
Vicente, € necessario que José e Maria, conjuntamente,
consintam, de forma especifica, com a medida, observado o
melhor interesse do adolescente;

(C) embora, em tese, seja admissivel o tratamento dos dados
pessoais de Vicente, exige-se prévia autorizacao por parte do
Conselho Tutelar localizado na cidade onde o adolescente
tem domicilio;

(D) para que haja o tratamento dos dados pessoais de Vicente,
basta o consentimento especifico e em destaque dado por
José ou por Maria ou, ainda, por ambos os genitores em
conjunto;

(E) para que o tratamento dos dados pessoais de Vicente seja
admissivel, pressupfe-se a autorizacao judicial, observado o
seu melhor interesse.

31

Em maio de 2025, Jodo, primario, servidor publico federal,
liberou verba publica sem a estrita observancia das normas
pertinentes, ensejando prejuizo mediano ao erario. Registre-se
que o proprio agente publico procurou 0s seus superiores
hierarquicos, narrando o ocorrido e deixando claro que agiu de
forma culposa, em razdo de uma atuacdo negligente, o que foi
devidamente comprovado.

Nesse cenario, considerando as disposigdes da Lei n? 8.429/1992

e da Lei n? 14.230/2021, é correto afirmar que:

(A) os 6rgdos publicos competentes, em razdo da primariedade
de Jodo, podem deixar de responsabiliza-lo por sua agao caso
ele ressarca integralmente os danos causados a
Administracio Publica federal, embora sua conduta
caracterize ato de improbidade administrativa;

(B) Jodo ndo podera responder pela conduta praticada, apesar de
ser admissivel a caracterizagdio de ato culposo de
improbidade administrativa, j4 que a agdo ndo ensejou
prejuizo de grande relevancia para a Administracdo Publica
federal;

(C) a conduta de Jodo caracteriza, cumulativamente, atos de
improbidade administrativa que causa prejuizo ao erario e
que atentam contra os principios da Administragdo Publica;

(D) o ato de improbidade administrativa ndo restou
caracterizado, na medida em que o servidor Jodo agiu de
forma culposa, por meio de uma conduta negligente;

(E) o servidor Jodo podera ser responsabilizado, pelo Ministério
Publico Federal, pela pratica de ato de improbidade
administrativa que causa prejuizo ao erario.

Matematica

32

Cinco velas acesas sao dispostas em circulo. De repente, uma
rajada de vento sopra e cada vela tem 2/3 de probabilidade de
apagar.

A probabilidade de que, apds a rajada de vento, cada vela ainda
esteja acesa ou esteja ao lado de, pelo menos, uma vela acesa é:
(A) 17/81;

(B) 32/81;

(C) 64/81;

(D) 91/243;

(E) 152/243.

33

Marli comprou um vestido por RS 440,00 e parcelou o
pagamento em duas parcelas mensais, sendo a primeira parcela
paga um meés apos a compra. A loja onde Marli fez a compra
cobra juros mensais de 5%, em regime de juros compostos.
A primeira parcela paga por Marli foi de RS 242,00.

A segunda parcela paga por Marli foi de:

(A) RS 241,00;

(B) RS 240,00;

(C) RS 234,00;

(D) RS 231,00;

(E) RS 224,00.
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34

Jodo contou os N nimeros inteiros de 1 a 2025 que sdo multiplos
simultineos de 2 e de 3, mas que ndo sdo multiplos de 8.

O valor de N é:

(A) 337,

(B) 253;

(C) 168;

(D) 84;

(E) 42.

35

Do conjunto {1, 2, 3, 4, 5, 6}, Joana sorteia aleatoriamente dois
numeros diferentes e, de forma independente, Laura sorteia
aleatoriamente, também, dois numeros diferentes. Em cada
sorteio, todos os pares de nimeros diferentes tém a mesma

probabilidade de serem sorteados.

A probabilidade de que elas tenham sorteado exatamente um
numero em comum é:

(A) 2/3;
(B) 3/5;
(C) 5/9;
(D) 7/12;
(E) 8/15.

36

Nos EUA, as unidades de massa usadas na vida cotidiana sdo a
libra e a onga. Sabe-se que 1 libra equivale a 16 oncas e que
1 quilograma equivale a 2,2 libras.

Certo objeto tem massa de 3 libras e 10 oncas. Seu valor
equivalente em gramas &, aproximadamente:

(A) 1610;

(B) 1630;

(C) 1650;

(D) 1670;

(E) 1690.

37

Considere o texto a seguir.

"A divisao celular binaria ocorre quando uma bactéria duplica o
seu material genético e logo em seguida se divide, originando
duas bactérias idénticas a ela. Uma bactéria, quando em
condicoes ideais de temperatura e nutrientes, leva
aproximadamente vinte minutos para completar todo o processo
de divisao."

Uma cultura com 30 bactérias foi iniciada as 7 horas de certo dia
em condi¢bes ideais de temperatura e nutrientes.

Utilizando a aproximacdo 2'° = 103, a quantidade de bactérias
dessa cultura as 19 horas desse dia era de aproximadamente:

(A) 2 bilhoes;

(B) 20 bilhoes;

(C) 200 bilhGes;

(D) 2 trilhOes;

(E) 20 trilhGes.

38 )
Em uma fazenda, um terreno sera preparado para plantacio, .
O administrador sabe que 5 operarios trabalhando 5 horas poy

dia durante 5 dias preparam 5000 m? de terreno. |
A drea que 6 operarios trabalhando 6 horas por dia durante

6 dias conseguem preparar é de:
(A) 6000 m?;
(B) 6300 m?;
(C) 7410 m?;
(D) 8640 m?;
(E) 9510 m?.

39

Com relacdo aos funciondrios de uma certa empresa, a razao
entre o nimero de homens e o nimero de mulheres é 3/5.

Uma pesquisa interna revelou que 1/4 dos homens e 1/5 das
mulheres tém animais de estimacao.

Nessa empresa, a razdo entre o numero de homens que tém
animais de estimacdo e o nimero total de funciondrios que tém
animais de estimacao é:

(A) 3/4;

(B) 2/5;

(C) 3/5;

(D) 2/7;

(E) 3/7.

40

Duas cidades A e B estdo conectadas por uma ferrovia de 270 km
de comprimento. Um trem com velocidade constante de
120 km/h parte da cidade A em direc3o 3 cidade B. Quinze

minutos depois, um outro trem, com velocidade constante de N
km/h, parte da cidade B em direcdo a cidade A. Os dois trens se
cruzam em um ponto a 140 km da cidade B.

O valor de N é:

(A) 168;
(B) 180;
(C) 188;
(D) 210;
(E) 220.
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a1

A tabela abaixo mostra a variacdo da pressdo atmosférica com a
altitude medida em quildmetros. No nivel do mar (altitude igual
a0), a pressdo ¢ de 1 atm (1 atmosfera), e, quando a altitude
aumenta, a pressao diminui.

Altitude Pressdo Altitude Pressao
km atm km atm
0 1,00 5 0,54
1 0,89 b 0,47
2 0,80 7 0,40
3 0,71 8 0,34
J 4 0,62 9 0,28

E correto afirmar que:

(A) pressdo atmosférica e altitude sdo grandezas diretamente
proporcionais;

(B) pressdo atmosférica e altitude sdo grandezas inversamente
proporcionals;

(C) na altitude de 6 km, a pressdo é de 0,6 atm;

(D) quando a altitude varia de 2 km para 7 km, a pressao se reduz
em 50%;

(E) a 7 km de altitude, a pressdao atmosférica € 40% menor que a
pressao ao nivel do mar.

42

Em uma bandeja, ha 11 empadas, sendo 5 de frango e as demais
de palmito. Todas tém exatamente o mesmo tamanho e
aparéncia. Sofia pega, aleatoriamente, 3 dessas empadas.

A probabilidade de que as 3 empadas de Sofia tenham o mesmo
recheio é de, aproximadamente:

(A) 12%;

(B) 15%;

(C) 18%;

(D) 21%;

(E) 25%.

43

Ha 9 pedras igualmente espagadas em linha reta e numeradas
sequencialmente com os numeros inteiros de 10 a 18.

O sapinho Saltitante esta sobre a pedra de numero 10 e deseja ir
para a pedra de numero 18. A cada salto, Saltitante pode pular 1,
2 ou 3 pedras na diregcao da pedra de numero 18. Entretanto, as
pedras que tém numeros primos estao contaminadas com um
veneno mortal e Saltitante tem que evita-las.

O numero de sequéncias diferentes de saltos que Saltitante pode
executar para ir da pedra de nimero 10 a pedra de niumero 18 é:
(A) 5;

(B) 6;

(C) 7;

(D) 8;

(E) 9.

a4

Fernanda tem uma colecdo de N medalhas e quer dividi-las
igualmente em um certo nimero de potes.

Quando ela divide as medalhas em 4 potes, sobra 1 medalha.
Quando ela divide as medalhas em 5 potes, sobram 2 medalhas.
Quando ela divide as medalhas em 6 potes, sobram 3 medalhas.
A soma dos algarismos do menor valor possivel de N é:

(A) 6;

(B) 8;

(C) 10;

(D) 12;

(E) 14.

Regulagdo e Agéncias Reguladoras

45

Durante a fase de estruturacdo de um contrato de concessao, a
equipe técnica elabora uma matriz de riscos que identifica,
classifica e aloca os principais eventos que podem afetar o
equilibrio econémico-financeiro do contrato.

No contexto das melhores praticas de andlise e gerenciamento de

risco contratual, a alternativa que expressa um principio

associado a alocacdo eficiente de riscos é a seguinte:

(A) os riscos devem ser alocados entre as partes, de modo a se
atingir o menor custo econdmico para o contrato;

(B) os riscos devem ser transferidos integralmente ao agente
privado, pois sua remunerag¢do inclui um componente de
risco setorial;

(C) a alocagdo o6tima de riscos ocorre quando o poder
concedente assume todos o0s riscos nao gerenciaveis,
garantindo ao concessiondrio estabilidade do equilibrio
econdmico-financeiro;

(D) a alocacdo de riscos deve ser fixada ex ante e mantida
inalterada durante toda a vigéncia do contrato, de forma a
gerar previsibilidade;

(E) a gestdo de riscos dispensa monitoramento durante a
execucao contratual, desde que mecanismos de seguro
estejam devidamente previstos.
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No contexto das reformas administrativas ocorridas no Brasil nos
anos 1990, surgiram as agéncias reguladoras com o objetivo de
assegurar a eficiéncia e qualidade nos setores privatizados ou
concedidos & iniciativa privada. Contudo, a autonomia
administrativa dessas agéncias frequentemente gera polémicas

quanto ao seu alcance e seus limites, especialmente no que se
refere ao seu poder normativo.

Considere uma situagdo hipotética em que uma agéncia
reguladora definiu novas regras tarifarias sem consulta prévia ao
Poder Legislativo, o que impactou diretamente consumidores e

empresas reguladas e gerou ampla discussdo judicial sobre a
validade dessas normas.

Em relagao a esse cendrio, é correto afirmar que:

(A) a agéncia reguladora tem autonomia para emitir normas

sobre tarifas, prescindindo de autorizacdo legislativa prévia e
de observancia a leis gerais do setor;

(B) a autonomia administrativa da agéncia ndo inclui o poder
normativo para definir tarifas, que deve ser sempre

detalhado em lei especifica e ndo pode ser disciplinado por
atos normativos proprios da agéncia;

(C) ndo obstante a autonomia administrativa permitir 3 agéncia
regular tarifas, as normas regulatérias nio podem extrapolar
os limites legais estabelecidos, inclusive em hipdteses de
urgencia regulatoria;

(D) as agéncias reguladoras devem submeter as decisBes
normativas a aprovacao do Poder Executivo antes de sua
publicacdo;

(E) o poder normativo das agéncias reguladoras depende de

autorizacao judicial, podendo ser exercido mediante decisdo
expressa do Judiciario em cada caso.

47

O gerenciamento de riscos regulatorios demanda uma
abordagem estruturada e responsiva, sobretudo em cenarios de
crise sistémica como emergéncias sanitarias, nas quais a
manutencdo da estabilidade institucional e da continuidade
regulatoria se torna ainda mais desafiadora. Nesses contextos, é
imperativo que as agéncias reguladoras adotem mecanismos
dinamicos de governanca de riscos, capazes de identificar
ameacas emergentes, avaliar sua criticidade e implementar agoes

mitigadoras alinhadas a missdo institucional e a prote¢ao do
interesse publico.

Considerando essa perspectiva, uma pratica compativel com a

boa governanca regulatdria em situagdes excepcionais e:

(A) designar uma equipe ad hoc para fazer monitoramento
in loco, agendando a andlise documental para fase oportuna;

(B) determinar a suspensdo das agdes administrativas, como
medida preventiva de exposicdo dos agentes a riscos
sanitarios;

(C) adotar conduta de espera da normalizagao do contexto, de
modo a evitar decisdes que possam gerar precedentes
regulatérios e juridicos instaveis;

(D) operacionalizar plano de gestdo de riscos emergenciais, com
previsao de medidas de contingéncia e protocolos de
resposta rapida baseados em critérios de criticidade;

(E) mitigar fluxos de comunicagao institucional com os entes
regulados, de modo a preservar a autonomia técnica da
agéncia e evitar pressoes externas durante a crise.

FGV (."'..i‘.::&l'il'\‘et::irne‘..l dy
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Uma agéncia reguladora do setn( de transpnrtes: edutou' norma (@ «
que delegava competéncias fiscahzatériasﬁ e sanclunaténas para ngej
um 6rgdo estadual, a fim de ampliar a capacidade de o
monitoramento local. O acordo previa repasse de parte das 1?5.
receitas de fiscalizagdo e autonomia operacional ao 6érgio 2

estadual, mas também autorizava que pste criasse nbr_igagﬁe_r.

adicionais ndo previstas em contrato, desde que justrficafiaa

como necessirias para garantir a segurangd dos usudrios.

A medida foi contestada judicialmente por concessionarias, que

alegaram violagdo as regras de atuacdo das agencias reguﬂlédnras.

A luz das normas aplicaveis as agencias € das boas pratrcﬁas ‘de

delegacdo, é correto afirmar que a delegagdo de competéncias

fiscalizatorias:

(A) é possivel, desde que o érgdo estadual possua estrutura
compativel e autonomia, mas nao pode criar obrigagoes ndo
previstas em contrato, devendo o Orgado estadual atuar
estritamente conforme as normas e diretrizes da agéncia
delegante;

(B) é vélida apenas se o 6rgdo estadual assumir integralmente a
instancia recursal e atuar como substituto da agéncia federal,
de modo a evitar sobreposicdo de decisdes administrativas;

(C) pode incluir a criacio de obrigagBes adicionais pelo orgao
estadual, desde que haja justificativa formal e registro no
acordo de cooperacdao, mesmo que nao previstas em contrato
original;

(D) é proibida pelas normas que regem as agéncias, mesmo com
convénio formal e érgdo estadual aparelhado, devendo a
agéncia federal atuar diretamente em todas as fiscalizagoes;

(E) é véalida sempre que prevista em contrato de concessdo,

mesmo que o 6rgdo estadual ndo tenha regime juridico
compativel.
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Uma agéncia reguladora do setor de telecomunicactes aplicou
penalidades severas a virias operadoras por descumprimento de
metas de atendimento ao consumidor. As empresas autuadas
recorreram administrativamente, alegando que os critérios para
aplicacdo das multas n3o estavam claramente previstos em
regulamento, mas apenas em notas técnicas internas, divulgadas
apos a autuagdo. Em resposta, a agéncia argumentou que havia
base legal genérica para sancionar infragdes e que a divulgagdo
prévia dos critérios poderia comprometer a efetividade da

ﬁscalizacﬁﬂ, Ja que as empresas poderiam ajustar artificialmente
indicadores apenas para evitar penalidades.

Considerando as normas que regem a atuacio das agéncias
reguladoras, a resposta da agéncia foi:

(A) correta, pois o processo administrativo sancionador pode se
basear em notas técnicas internas desde que haja base legal
generica para aplica¢do de penalidades, ainda que os critérios
especificos ndo tenham sido previamente divulgados as
empresas reguladas;

(B) incorreta, pois o processo administrativo sancionador
depende da aprovacao judicial prévia dos critérios de sancao,
sendo invidvel a aplicagdo de multas sem decisdo do
Judiciario;

(C) correta, pois a natureza punitiva e preventiva das multas
permite que a agéncia adote critérios de aplicagdao nao
previamente divulgados, de forma a evitar que as operadoras
manipulem indicadores para escapar das penalidades;

(D) incorreta, pois o processo administrativo sancionador exige a
publicidade e a clareza prévia dos critérios de san¢ao, sendo
invdlida a autuacdo com base em pardametros ndo
previamente divulgados, comao ocorreu na situagao descrita;

(E) correta, pois, mesmo sem regulamento especifico, o
conhecimento informal das praticas adotadas pela agéncia
em fiscalizacBes anteriores ja seria suficiente para justificar a
aplicacdo das penalidades.

50

Com o avanco de atividades industriais em dareas rurais, um
municipio passou a enfrentar impactos simultaneos; de um lado,
houve geracio de empregos e aumento de arrecadagdo
(externalidades positivas); de outro, a instalacao de fabricas
trouxe poluicdo atmosférica e contaminacao de mananciais
(externalidades negativas). O governo municipal, pressionado por
empresarios e movimentos sociais, precisa definir se prioriza
incentivos econdmicos ou medidas regulatorias mais rigidas. Em
audiéncia publica, dois pareceres técnicos divergentes foram
apresentados: um defendendo que apenas externalidades
negativas devem motivar intervengao regulatéria, e outro
propondo que ganhos e prejuizos sejam ponderados
conjuntamente.

Com base nos conceitos de regulagdo econdémica e social e no

tratamento de externalidades, é correto afirmar que:

(A) o parecer que propde considerar conjuntamente os impactos
positivos e negativos estd alinhado ao entendimento de que 3
regulacdo social deve ser acionada exclusivamente para
corrigir danos ambientais, sem afetar incentivos economicos
legitimos;

(B) a divergéncia entre os pareceres € irrelevante para 3 decisdo
regulatéria, ja que o crescimento econdmico, por si SO,
legitima a continuidade das atividades produtivas, sendo a
protecio ambiental competéncia exclusiva dos Orgaos
estaduais;

(C) a posicdo que sugere manter os incentivos economicos e
postergar a regulagdo ambiental se justifica, jd que a geracao
de empregos e arrecada¢do neutraliza, no medio prazo, 0s
efeitos tipicos de falhas de mercado;

(D) o parecer que propde considerar apenas 0s impactos
negativos esta correto, uma vez que externalidades positivas,
por representarem beneficios naturais ao municipio, nao
podem ser levadas em conta no planejamento regulatdrio,
cabendo assim intervencdo estatal apenas sobre
externalidades negativas;

(E) o parecer que propde considerar conjuntamente
externalidades positivas e negativas expressa uma visdao
compativel com o papel regulador do Estado, que deve
ponderar beneficios econdmicos e custos sociais em sua
intervencao.
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A partir da reforma do Estado brasileiro nos anos 1990, buscou-se
redefinir as fungdes estatais sob uma perspectiva gerencial, com
maior énfase na regulacdo e na coordenagdo estrategica do setor
publico.

Nesse contexto, a criagdo de agéncias reguladoras independentes

teve como um de seus objetivos:

(A) restringir a delegagdo de servicos publicos 3 iniciativa privada,
a fim de evitar desequilibrios concorrenciais e concentracdo
setorial;

(B) delegar a execuc¢do direta de politicas publicas setoriais, com
as agéncias substituindo os ministérios na conducdo de acbes
operacionais;

(C) uniformizar as politicas tarifarias de servicos publicos
delegados, subordinando a atuagdo regulatéria a l6gica
or¢camentaria federal e aos ciclos fiscais anuais:

(D) representar os interesses do setor produtivo nas negociacoes
com o Poder Executivo, ja que as agéncias passariam a, atuar
como ente articulador da formulagdo normativa:

(E) instituir instrumentos de Estado especializados e mecanismos
de resguardo decisorio, voltados a mediacdo normativa entre

agentes publicos e privados em contextos contratuais
complexos.

52

A regulacdo pode envolver diferentes estratégias, desde a

intervencao direta do Estado até o incentivo a autorregulacdo

dos proprios agentes do setor. Em determinadas situacdes, a

autorregulacao pode ser estimulada como forma de aprimorar

praticas de mercado sem a necessidade de imposicio estatal

rigida.

Um exemplo de autorregulagdo é a:

(A) emissao de portaria ministerial;

(B) criacdo de codigo de conduta por entidade de classe;

(C) determinacado de padrao técnico por agéncia reguladora;

(D) edicdo de regimento interno de integridade por empresa
regulada;

(E) adocdo de parametros da Organiza¢do Internacional de
Normalizagao (1SO).

o
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Uma agéncia reguladora concluiu, em 5 de maio, uma alfdiéncia
publica para discutir a metodologia de cé!culo de tarifas em
servicos de saneamento. O relatorio cor:.snhdafo, com mais de
180 paginas de dados técnicos, mannfestacoe}s ie notas de
especialistas, deveria ser divulgado para acesso publico. Pa'rt*e‘ da
equipe técnica, alegando a necessidade de tzarnpa‘uhl.hzar
informacdes de impacto econémico com estudos ﬂdIC!B"HBIS ainda
em curso, defendeu que a publicagao poderia ser adiada até a
finalizacdo de todas as analises, para evitar a divulgacao de um
documento incompleto. Por outro lado, o conselho diretor
argumentou que a legislacdo aplicavel estabelece prazo
especifico e limitado para a disponibilizagdo, restringindo as
hipoteses de prorrogagao.

Nesse contexto, é correto afirmar que o relatério:

(A) deve ser sempre disponibilizado em até 30 dias corridos,
podendo ser prorrogado sucessivamente, sem limite, desde
gue haja justificativa técnica formal aprovada pela diretoria
da agéncia;

(B) pode ser divulgado somente apds a conclusdo de todas as
analises econdmicas e técnicas complementares e, se
necessario, apenas junto com a publica¢do da decisdo final da
agéncia, para evitar interpretacdes prematuras que
prejudiquem o processo regulatorio;

(C) deve ser disponibilizado na sede e no site da agéncia em até
30 dias uteis apds o encerramento da audiéncia, admitindo
uma Unica prorrogacao, por igual periodo, mediante
justificativa e apenas quando a complexidade do contetdo
exigir;

(D) deve ser divulgado em data definida pelo conselho diretor,

que pode prorrogar o prazo quantas vezes considerar
necessario, desde que haja motivacao formal documentada;
(E) deve ser publicado apenas se essa obrigacdo constar do edital
da audiéncia; caso contrario, cabe a agéncia decidir se o
disponibiliza, conforme a conveniéncia administrativa.

54

Uma agéncia reguladora esta prestes a editar uma norma que

impOe novos requisitos técnicos aos prestadores de servigos de

telecomunicacdes. Antes da publicacao da norma, técnicos da

agéncia propdoem a realizacio de uma Analise de Impacto

Regulatério (AlIR), considerando os custos de implementacado, os

efeitos concorrenciais e o beneficio para os usuarios.

Nesse contexto, a funcdo da AIR é:

(A) garantir que a norma seja aprovada pelo Poder Legislativo;

(B) justificar politicamente as decisées da diretoria colegiada da
agencia;

(C) reduzir o nimero de reclamacdes de consumidores apds a
publica¢do;

(D) avaliar a eficacia da
implementacao;

(E) subsidiar a tomada de decisdo regulatéria com evidéncias
sobre custos, beneficios e alternativas.

norma somente apos sua
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Uma agéncia reguladora busca aperfeicoar suas praticas de
ﬁscalizacﬁo sobre empresas concessiondrias, com base em
principios reconhecidos de boa governanca regulatéria.
Considerando as diretrizes contempordneas de fiscalizacdo
inteligente e responsiva, a conduta alinhada com uma boa pratica
de supervisao regulatéria é:

(A) concentrar a fiscalizagdo nas obrigacdes contratuais de
natureza financeira, priorizando auditorias de balanco em
ciclos fixos;

(B) estruturar o planejamento fiscalizatério a partir da
combinacdo de critérios objetivos e qualitativos,
considerando o perfil regulatério das concessiondrias e
indicios de exposicdo a riscos relevantes:

(C) uniformizar os instrumentos de fiscalizacdo para todos o0s
setores regulados, assegurando tratamento isonémico por
meio de roteiros padronizados e visitas simultaneas;

(D) substituir fiscalizacdes presenciais por autos de infragdo
automatizados, emitidos a partir de dados autodeclarados
pelas empresas, como forma de engajamento;

(E) suspender rotinas fiscalizatérias periédicas sempre que as
concessiondrias apresentarem indices de desempenho acima
da média setorial por um periodo predeterminado.

56

Na teoria econdmica, a distincdo entre bens publicos, privados,
comuns e de clube é central para compreender as falhas de
mercado e a justificativa para a agdo estatal.

Considerando as propriedades de exclusividade e rivalidade no

consumo, a alternativa que expressa corretamente uma

implicacdo econdmica dos bens publicos puros € a seguinte:

(A) a auséncia de exclusdo no acesso a bens publicos decorre de
seu baixo valor econdmico, o que dispensa incentivos a
provisao publica;

(B) os bens publicos, por nao apresentarem rivalidade, tendem a
gerar consumo excessivo, sendo mais bem providos por
mecanismos de preco fixados pelo proprio mercado;

(C) bens publicos sdo, por definicdo, bens patrimoniais
indisponiveis, sendo, portanto, classificados como ativos
permanentes de titularidade estatal;

(D) a existéncia de externalidades positivas nos bens publicos
implica sua comercializagao eficiente por firmas privadas com
contratos de desempenho ajustaveis;

(E) a coexisténcia de consumo ndo rival e acesso nao excludente
compromete a precificagdo eficiente por agentes privados,
favorecendo a intervencdo estatal por meio de provisdo
direta ou mecanismos coletivos de financiamento.

57

Uma agéncia reguladora anunciou uma ampla revisdo de sua
atuacdo normativa, revogando resolucdes que tratavam de
padrbes minimos de desempenho e transferindo as empresas
reguladas a responsabilidade de definir parametros internos,
desde que apresentassem relatorios anuais de conformidade ao
6rgdo regulador, A justificativa institucional foi a de que a
desregulagdo sempre induz eficiéncia e reduz custos, ja que a
competicdo natural entre empresas levaria, de forma
espontanea, d manutencdo de padroes elevados de qualidade.
Diversos conselhos de usuarios e brgdos de defesa coletiva,
contudo, alertaram para riscos potenciais de degradagdo de
servicos e enfraguecimento da capacidade fiscalizatdria do
Estado, especialmente em mercados de alta concentragaoc oOu

baixa contestabilidade.

Considerando o conceito de desregulagao e Seus limites, &

correto afirmar que a desregulagao:

(A) pode gerar ganhos de eficiéncia em mercados efetivimente
competitivos, mas tende a comprometer a protegao aos
usuarios e a dificultar a fiscalizacdo, ainda que haja relatorios
periodicos;

(B) é positiva em qualquer contexto, pois a autorregulacao
empresarial garante padrdes adequados, desde que haja
entrega de relatorios anuais de conformidade as autoridades;

(C) deve ser aplicada sempre Qque existiremm mecanismos de
autorregulacdo formalizados, pois 3 concorréncia torna a

regulagdo estatal desnecessaria;

(D) pode ser aplicada em setores onde as tarifas ou pre¢os 530

controlados, ja que o equilibrio econdmico-financeiro

assegura a protegdo do usuario;

(E) é legitima quando for precedida de decreto legislativo que
autorize expressamente a revogagao integral de normas
técnicas do setor, ainda que isso inviabilize a adaptacao

gradual dos regulados.

58

As falhas de mercado constituem um dos principais fundamentos

para a atuagdo do Estado na regulacao econdmica e social. Uma

dessas falhas ocorre quando ha barreiras de entrada, que

dificultam o acesso de novos concorrentes a determinado setor,

podendo comprometer a eficiéncia e a competitividade do

mercado.

£ uma barreira de entrada tipica em mercados regulados:

(A) a exigéncia de concessdo publica com requisitos técnicos e
financeiros prévios, estabelecida em lei setorial;

(B) a previsdo de livre concorréncia com entrada automatica de
novos agentes por meio de comunicagdo prévia ao regulador;

(C) a substituicdo de licencas por autorizagbes autoexecutaveis
com base em classificacdo de risco regulatorio;

(D) a adocdo de padrdes técnicos harmonizados internacionalmente,
de observancia voluntaria;

(E) a reducdo de assimetrias informacionais mediante plataformas
publicas de transparéncia de pregos e indicadores.
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Um relatorio de uma agéncia reguladora aponta que a aplicagdo
do regime de regulagdo por price cap gerou reducdo real das
tarifas nos primeiros ciclos regulatérios. Contudo, a partir de
determinado periodo, observou-se queda na qualidade do
servigo prestado e aumento nas falhas.

Considerando esse diagnéstico, a medida técnica apropriada para

ajustar o modelo regulatério sem comprometer seus incentivos é:

(A) substituir o price cap por um modelo baseado na recuperacao
Integral dos custos declarados pelas concessionarias:

(B) permitir reajustes tarifarios extraordinirios com base em
variacbes no volume de servigos prestados por ciclo
regulatorio e ajustados por indicadores de qualidade;

(C) fixar as tarifas no valor atual por prazo determinado,
vinculando qualquer reajuste a recuperacdo dos indices de
qualidade;

(D) eliminar o componente inflacionario do reajuste, corrigindo
apenas com base em metas de desempenho fisico:

(E) recalibrar o fator X de produtividade e incorporar indicadores
de qualidade com impacto direto na revisio tarifaria.

60

Um estado criou uma agéncia reguladora para o setor de
telecomunicagdes com o intuito de reduzir problemas derivados
da assimetria de informagdo entre consumidores e operadoras.
Apos algum tempo de atuagdo, notou-se que a agéncia se
dedicava predominantemente a fiscalizar os grandes operadores,
negligenciando empresas menores e prestadores locais, que
tambem apresentavam problemas frequentes de qualidade de
servi¢o e atendimento aos usuarios.

Considerando os principios das boas praticas de fiscalizagdo, é
correto afirmar que a agéncia em questao:

(A) acerta ao despender seus esforgos na fiscaliza¢do de grandes

operadores, pois estes tém maior impacto econOmico no
setor regulado;

(B) deveria dar tratamento homogéneo a todas as empresas,

independentemente do porte ou risco regulatério
apresentado;

(C) deveria realizar fiscalizacdo depois da formalizagdo de
denuncias por parte dos consumidores, jd que ndo sdo
cabiveis acoes fiscalizatorias preventivas;

(D) deveria priorizar acdes baseadas no nivel de risco regulatorio,
abrangendo todos os operadores, ainda que de maneira
distinta, conforme relevancia e impacto;

(E) deveria concentrar suas acdes em metas quantitativas anuais
de fiscalizacdo, priorizando o volume de fiscalizacoes

realizadas, ainda que concentradas em um unico segmento
do mercado regulado.

FGV Conhecimentg

61

As boas praticas regulatorias envolvem, entre outros aspectos, a

transparéncia, a participagdo social e a avaliacdo continua dos

ofeitos das normas. Uma dessas praticas € a Avaliacdo de

Resultado Regulatério (ARR), que contribui para aprimorar o

processo decisorio e ajustar as politicas publicas de acordo com

os resultados obtidos.

Em relacdo a ARR, é correto afirmar que:

(A) gera a revogacdo automatica de normas ineficientes;

(B) consiste em consulta interna aos servidores da agéncia;

(C) é conduzida por organismos internacionais independentes;

(D) pode acarretar punicdo para os reguladores que editaram
norma de baixa efetividade ou efeito adverso;

(E) tem prazo certo para ser realizado apenas nos casos em que a
Andlise de Impacto Regulatdrio for dispensada.

62

Durante a elaboragdo do relatério anual de atividades, uma
agéncia reguladora questionou se seria obrigatorio incluir
informacgbes sobre o cumprimento do plano estratégico e do
plano de gestdo anual, ou se poderia incluir no documento
apenas as agoes de maior visibilidade institucional e os resultados
financeiros, para simplificar a prestacdo de contas. Alguns
dirigentes argumentaram que a inclusdo detalhada dos planos

seria facultativa, j3 que essas informagdes ja sdo enviadas ao
Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Com base nas normas aplicaveis as agéncias reguladoras € seus
deveres de prestacdo de contas, é correto afirmar que o relatério
anual de atividades:

(A) pode se ater a um sumario das principais acoes e resultados
financeiros, sendo facultativa a inclusdo das metas e
resultados relacionados ao plano estratégico e ao plano de
gestdo anual, pois essas informagodes ja sdo prestadas ao TCU;

(B) deve destacar o cumprimento da politica setorial, bem como
do plano estratégico e do plano de gestdo anual, incluindo
metas, acoes e resultados, mesmo que essas informagdes ja
sejam enviadas a outros orgaos;

(C) pode omitir informacdes sobre o plano estratégico desde que
estas constem do relatério de gestdo da prestacdo de contas,
sendo necessaria, porém, a divulgacdo de resultados
operacionais e financeiros relevantes;

(D) devera ter seu conteudo definido pelo conselho diretor, uma
vez que as normas referentes a atuacdo das agencias nao
impoem contetdo especifico sobre planos ou metas;

(E) precisa conter o cumprimento de planos e metas se houver

recomendacdo formal do Congresso Nacional ou do TCU em
exercicio anterior.

Bloco Tematico 8

IO

Pagina 18

% )
6.:3

Y Qdﬁﬂ

e’

{F’

e



FGV Conhecimento
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Uma agéncia reguladora estadual adotou, como diretriz
permanente de fiscalizacdo, a aplicacdo imediata e padronizada
de sangdes severas a qualquer descumprimento contratual pelas
concessionarias de transporte coletivo, independentemente da
gravidade da infracdo, do histérico da empresa ou da existéncia
de justificativas operacionais. A estratégia foi justificada pela
agencia como necessaria para garantir o cumprimento rigoroso
das obrigacdes assumidas.

Considerando as boas praticas, é correto afirmar que a
abordagem da agéncia em questdo foi:

(A) correta, pois a regulacdo responsiva recomenda que multas
severas sejam aplicadas de imediato e de forma padronizada,
garantindo efeito dissuasério rapido;

(B) incorreta, pois a adocdo de sancdes automadticas e graves,
sem avaliacdo do contexto ou do historico da concessionaria,
contraria os principios da regulagdo responsiva, que
recomenda respostas proporcionais, graduais e orientadas ao
dialogo inicial;

(C) incorreta, pois a regulacdo responsiva exige que orientagoes
educativas e preventivas sejam aplicadas indefinidamente,
ainda que as empresas persistam em descumprir obrigagoes,
devendo a agéncia evitar medidas punitivas para ndo
prejudicar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos;

(D) correta, porque o rigor punitivo sistematico demonstra
comprometimento da agéncia com o interesse publico e com
a integridade contratual, sendo preferivel a abordagens
excessivamente tolerantes ou interpretativas;

(E) incorreta, ja que a regulagcdo responsiva proibe a adesao
voluntaria dos agentes regulados, de modo a preservar o
ambiente cooperativo entre regulador e regulado.

64

Uma agéncia reguladora estadual, responsavel por fiscalizar
concessbes de rodovias, editou norma exigindo que todas as
concessionarias implementassem planos de gerenciamento de
risco para monitorar eventos como desastres naturais, aciden'{ea
graves e variagoes abruptas na demanda. Durante a ;:frirrteEra
rodada de fiscalizagdo, verificou-se que muitas concessionarias
apresentaram relatérios superficiais, com cendarios genericos e
sem planos de resposta claros, alegando que a norma €fa
excessivamente detalhada e de dificil execu¢do. Em
contrapartida, o corpo técnico da agéncia defendia que a
padronizagao e 2 complexidade dos procedimeptns eram
essenciais para garantir previsibilidade e evitar prejuizos futuros
10 Estado e aos usudrios, mesmo que com aumento de custos e
burocracia para as empresas. Apds consultas publicas e reuniﬁeﬁs
com o setor regulado, discutiu-se se O mais adequado seria
flexibilizar algumas exigéncias para aumentar a adesao ou manter
a rigidez normativa para preservar a integridade do sistema de

gestdo de riscos.

Com base nas boas pra
em contextos regulatorios, € correto afirmar que:

(A) um sistema de gerenciamento de risco eficaz deve conciliar
rigor técnico com adaptabilidade, permitindo ajustar as
exigéncias aos diferentes portes € capacidades das
concessionarias, mesmo que, porventura, admita manter
algum nivel residual de risco para maximizar o bem-estar
social;

(B) um sistema de gerenciamento de risco eficaz depende da
manutencdo de regras uniformes e detalhadas, pois
flexibilizacdes reduzem a confiabilidade dos resultados e
comprometem a seguranga regulatoria;

(C) um sistema de gerenciamento de risco ¢ valido sempre que
as concessionarias apresentem relatorios formais, ainda que
genéricos, desde que sigam os modelos padronizados
exigidos pela agéncia reguladora;

(D) a efetividade do gerenciamento de risco esta vinculada a
adocdo de metodologias complexas e padronizadas, mesmo
que isso  inviabilize = economicamente pequenas
concessionarias;

(E) planos de gerenciamento de risco podem dispensar
detalhamento técnico nos casos em que a concessionaria
apresenta historico de baixo risco, sendo suficiente uma
declaracdo formal de conformidade para atender as normas.

ticas de analise e gerenciamento de risco

65

Ao final de um processo administrativo sancionador (PAS), fica

comprovado que a concessionaria descumpriu clausulas

essenciais do contrato. A autoridade competente avalia a sanc¢ao

cabivel.

Com base na legislacdo e nas boas praticas regulatorias, sao

sancOes compativeis com o PAS:

(A) ressarcimento compulsério e prisdo preventiva;

(B) publicidade negativa e exclusdo de cargos eletivos;

(C) adverténcia, multa, suspensdao temporaria ou declaracdo de
inidoneidade;

(D) cancelamento de CNPJ e bloqueio judicial de bens;

(E) confisco de receitas e impedimento de atuacdo em outros
municipios.
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66

Uma agéncia reguladora implementou agenda regulatoria
participativa, envolvendo diversos setores da sociedade e
oromovendo audiéncias publicas em vdrias regides do pais.
Durante o processo, constatou-se que determinadas demandas
apresentadas por grupos de interesse conflitaram com estudos
técnicos elaborados pela equipe da agéncia, que apontavam
potenciais riscos a qualidade dos servigos se aquelas demandas
fossem integralmente acatadas.

Diante desse cendrio, a agéncia reguladora deve:
(A) abster-se de regular a matéria em razio do conflito de

entendimento, a fim de se evitar norma com efeitos
adversos;

(B) tentar conciliar os estudos técnicos com as contribuicdes
recebidas;

(C) punir os grupos de interesse pela participacio lesiva no
processo participativo;

(D) promover consulta publica para que a participacio social
arbitre sobre a decisdo final;

(E) editar norma provisdria com a anélise de duas contribuicoes
com argumentos distintos ou conflitantes.

67

Apos a deteccdo de ndo conformidades, o poder concedente
realiza auditoria técnica na execugdo do contrato de concessio,
buscando elementos que sustentem medidas corretivas.

Sobre o papel da auditoria da qualidade, nesse contexto, é
correto afirmar que:

(A) seu contelddo é confidencial e ndo pode ser usado como base
legal;

(B) ndo deve conter recomendagdes, mas apenas constatacdo
dos fatos;

(C) substitui o papel do poder concedente na fiscalizacdo
continua;

(D) pode resultar em subsidios para revisdo contratual, sancdes
ou reequilibrio:

(E) deve ser conduzida pela prépria concessiondria para garantir
a imparcialidade.

68

Durante uma auditoria técnica em uma concessionaria de

servicos publicos, sao identificadas falhas recorrentes no

atendimento aos padroes de qualidade estipulados no contrato.

Diante disso, o poder concedente decide ampliar os instrumentos

de controle.

Nesse contexto, um conjunto de ferramentas que podem ser

utilizadas no controle da qualidade contratual é:

(A) laudo pericial, cldusula penal e analise de riscos operacionais;

(B) indicadores de desempenho, relatérios técnicos e inspegoes
em campo;

(C) termo de referéncia, pesquisa de imagem e projeto
executivo;

(D) reunides internas da concessiondria, carta de servicos e
autoavaliagao;

(E) plano de marketing, metas de faturamento e grau de
satisfacdo institucional.

Bloce Tematico 9 Pagina 20

0

B






